Zentrale End-to-End Automation und Monitoring

bei Sharp mit BatchMan & File & DataManager

Success Story
Sharp und File & DataManager

Unternehmensbeschreibung

Sharp Electronics erfindet bereits seit tiber 100 Jahren
einzigartige Produkte und LOsungen, von denen die
Gesellschaft und Unternehmen profitieren. lhr Credo ist
bis heute das Gleiche wie damals: ,Aufrichtigkeit und
Ideenreichtum®”.

Sharps Geschichte begann mit der Erfindung eines
stindig spitzen mechanischen Bleistifts (Ever-Sharp-
Pencil)—daher stammtder Name ,Sharp“—undsie wurde
kontinuierlich mit innovativen Produkten fortgesetzt. So
hat Sharp z. B. die ersten japanischen Fernseher und
Radios sowie die ersten LCD-Taschenrechner der Welt
vermarktet.

Ein Jahrhundert spater bietet Sharp noch immer
Innovationen  durch preisgekrénte  Produkte in
verschiedenen Bereichen wie Document Solutions,
Managed Services, Visual Solutions, Energy Solutions,

Kassensysteme und IT Services.

SHARP

BatchMan seit liber 15 Jahren im Einsatz

Sharp ist bereits seit 2005 zufriedener HONICO Kunde
und nutzt BatchMan auf zwei SAP ERP Systemen
zur Jobautomation und im SAP BW Umfeld zur
Prozesskettensteuerung fiir 17 Landesgesellschaften in
Europa.

File & DataManager fiir neue Datenschnittstellen

Sharp suchte nach einer Losung fiir die Realisierung von
automatisierten, neuen Datenschnittstellen zwischen
dem SAP ERP System und SFTP Servern, sowohl im
weltweiten Sharp internen Verbund, als auch fir die
Integration externer Unternehmen.

BeidenneuenSchnittstellenhandelte es sichum Prozesse
fir die Auftragsabwicklung, Lieferscheinerstellung,
Rechnungserstellung und den Stammdatenautausch.
Hierbei sollte ein Aufsetzen eines zusatzlichen SFTP
Servers umgangen werden. Zudem sollten alle Prozesse
konsolidiert End-to-End in einem zentralen Monitoring
nachvollziehbar sein.

Durch die Einbindung in BatchMan als Add-on war File &
DataManager (FDM) fir die Schnittstellen-Automation
die richtige Losung.

Consulting Support fiir die Betriebnahme des File & DataManagers war nicht notig:

Mithilfe des einfachen Installations- und Benutzerhandbuchs hatte Sharp bereits
nach einer Stunde das erste Interface selbst aufsetzt.
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Installation

Die einfache Installation, die vertrauten Oberflachen, die
Integration in die BatchMan Prozesse und das einfache VORTEILE HONICO LOSUNGEN
Erstellen von Interfaces Gberzeugten Sharp schon nach
einer kurzen Testinstallationsphase von einer Woche

O Landschaftsiibergreifende Workload
von dem HONICO Produkt.

Automation direkt aus SAP

O Steuerung von on-Premise, Cloud oder
hybriden Landschaften
Single Point of Control, Single Point of

Mit File & DataManager konnte Sharp dem Go-Live
beruhigt entgegensehen. Das Installations- und

Benutzerhandbuch ist so einfach und verstandlich .
Monitoring

eschrieben, dass kein zusatzlicher Consulting Support . .
g ! z z g oupp Einfache und schnelle Installation,

in Anspruch genommen werden musste und Sharp schon : . .
einsatzbereit nach einem Tag
nach einer Stunde das erste Interface selbst aufgesetzt

hatte.

Ubertragung beliebiger Dateien, Formate
und GréRen

Protokoll- und schnittstellenunabhingig
Ergebnis und Ausblick

Der Einsatz des FDM konnte Sharp kostbare Zeit fir
die Implementierung einer Alternativiésung auf der
vorhandenen Middleware einsparen. Durch die
Integration in BatchMan wurde das geplante Ziel,
einer Konsolidierung der Prozessautomation und eines
zentralen Monitorings, erreicht.
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Durch die hervorragende, nahtlose Integration des FDM in unsere hochkomplexe
BatchMan-Steuerung ist es Sharp gelungen zusdtzliche Schnittstellen/Prozesse
zentral zu steuern und zu monitoren.

Ernst Schorning, Manager SAP Business Support & Common Applications

Sharp Electronics GmbH

1 HONICO Systems ist spezialisiert auf Business Workload Automation fiir SAP und nonSAP. Unsere Losungen w
HON | ()  ermaglichen eine zentrale, systemiibergreifende Steuerung und Verwaltung Ihrer Prozesse, vor Ort oder @
] in der Cloud. Als SAP Build Application Development Partner biindelt HONICO langjahrige Kompetenz im

SAP-Bereich stets mit dem neuesten Stand der Entwicklung. SAP° Certified
Powered by SAP NetWeaver®

Weitere Informationen finden Sie unter: www.honico.com ‘3 @ @ O SAP° Certified
Integration with SAP S/4HANA®

SAP is a registered trademark of SAP SE in Germany and in several other countries.




